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Técnicas de negociación 
para emprendedores/as

CONTENIDO

Introducción | Importancia de negociar | Conceptos sobre negociación | Tipos de 
negociación  | Objetivos de la negociación | Proceso de negociación | Planificación de la 
negociación | Lenguaje y comunicación en la negociación | Técnicas, destrezas y  
estrategias de negociación | Ejercicio práctico 

]] Impartido por Carlos Franco Hurtado, gerente de Akemi Consulting.

La negociación es una actividad universal y diariamente todos nos pasamos buena 

parte de nuestra vida negociando, tanto en el terreno profesional como personal. 

Cualquier negociación puede entenderse como un proceso mediante el cual las partes, 

buscan y acuerdan un intercambio de cosas de valor de una manera civilizada.
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